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照顧及陪伴，

善用感官連結來安撫

孩子情緒，

如：擁抱、唱歌。

善用言語鼓勵和數數來降低

孩子害怕情緒。如：打針時

說「你很勇敢，再忍耐一下

數到十就好了喔」。

醫療處置執行後，肯定孩子的行

為，如:「你很快就把藥藥吞下去，

超棒的」，並可用玩遊戲或小點

心作為獎勵。

協助孩子區辨侵入式

與非侵入式醫療。

以開放的態度和孩子討論醫療訊息，

坦然揭露自身的情緒，也承接、接

納孩子面對健康和生活型態改變的

總總失落與負面情緒，尊重孩子需

要一點時間調整想法以利心理調適。

如：「我也想不通怎麼會這樣…突然生

病讓我們措手不及，你不能上學，好難

過…身心都需要一些時間適應，我會陪

你治療好，你才有體力和精神唸書。」

✽跟醫護團隊說想找臨床心理師。

✽自行掛臨床心理中心門診。網路掛號

→依科別→中心門診→臨床心理中心。

家長可以透過分享自身感受來

鼓勵孩子分享情緒和想法。

幫忙孩子說出心裡感受，如:

「聽到之後化療可能掉頭髮，

你會擔心嗎？」。

先同理情緒再進一步討論實際

做法，如：不剪髮/剪短/理光

頭，適度給予彈性。

隨著治療開始生活和心情可能逐漸穩定

下來，若觀察孩子持續有情緒困擾或行

為問題，家長困難處理或溝通時，建議

可諮詢兒童青少年精神科(兒童心智科)門

診或臨床心理師。

臺大醫院 臨床心理中心

本案為臺大醫院兒童癌症醫療委員會110年度癌症重要工作方案

感謝癌症防治中心惠予行政支持

印製經費由國民健康署菸品健康福利捐支應

陳思臻、洪瑞可、曾嫦嫦、洪家暐、楊于婷 臨床心理師製作

鄭逸如臨床心理師兼主任監製



一旦察覺孩子身體有異，開始就醫與

一連串檢查，孩子即面臨生活改變(如:

請假看診、疲累或疼痛造成活動受限)

與身心負荷。隨著診斷確立、治療闖

入生活、學業暫時停擺、人際受到影

響，這些都可能造成孩子心理壓力，

因而出現易怒、煩悶或退縮等行為表

現。

家長若能在一連串驚濤駭浪中先穩住

自己，再陪伴孩子度過情緒低潮或風

暴，讓孩子在失序不安的狀態中重新

找到安全與安定，將可減少疾病帶來

的衝擊與傷害。

以下提出孩子們面對治療期間常見的

情緒反應與疑問，並提供家長們安頓

孩子情緒的方法。

面對生病和治療，孩子有難過、失落、恐懼不安、或發脾氣等情緒行為，都是正

常的反應。家長保持溫和而堅定的態度，一方面協助醫療人員執行醫療處置，同

時藉由正向關注與情緒同理來陪伴與支持孩子，有助孩子逐漸接納生病角色，讓

疾病經驗成為生命中成長的養分。

接納孩子害怕或難過的情緒，將孩子的感覺說出，讓孩子感覺被理解。

（參考下頁）

引導孩子適應新的生活型態，包含與醫療團隊、病友們建立關係、與朋友/

手足維持互動，這些關係的連結或遊戲活動有助於孩子情緒抒發、模仿學

習養成自我照顧習慣。此外，鼓勵孩子視身體狀況參與學校或病房活動，

如:遠距上課、床邊教學資源，學習不中斷有助於未來孩子回歸學校生活。

孩子的認知、心理社會發展、情緒複雜度都會隨年紀有所進展，不同發展階段的

孩子的心理調適有不同議題和目標。即使相同階段也可能存在個別差異，呈現多

元樣貌。


