
虛擬健保卡申請流程
門診部製作



虛擬健保卡辦理5步驟

登入APP

• 開啟「健保快易通」APP，點選「虛擬健保卡」完成身分驗證

進行申請

•勾選同意隱私
條款，並進行
一般申請

照片上傳

•上傳身分證明
文件及個人正
面半身照

送出申請

•填寫連絡電話
及郵件後，送
出申請

使用虛擬

健保卡

•等待7天審核後，
使用有照片之
虛擬健保卡看
診



使用手機Google play或App store

搜尋「健保快易通」、「健康存摺」

下載軟體

初次使用APP，請點選「健康存摺」

或「健保櫃檯」，進行「行動裝置

認證」

需使用「本人申辦的月租型門號」

及「個人4Ｇ/5G行動網路」，才能

經由門號所屬的電信業者確認身分。

步驟一：請先下載健保快易通(健康存摺)App



開啟健保快易通APP，點選虛擬健保卡，並登入帳號及密碼

流程說明



步驟二：一般申請

點選同意-一般申請，閱讀資料並上傳身分證正面



步驟三：照片上傳
相片規則說明：
近年半身個人照
正面且五官清晰
不可後製加工
頭飾不可過大
頭部不可裁切
檔案小於5MB

常見退件原因：
相片不可有背景

上傳身分證正面-點選下一步-並上傳正面半身照



步驟四：取得虛擬健保卡

填寫連絡電話及電子郵件並送出申請

溫馨提醒：
完成申請，中央健保署寄
發email通知已受理申請



步驟五：使用虛擬健保卡看診

審核中：
健保署完成審
核前可先使用
無照片之虛擬
卡，就醫時須
出示身分證明
文件

審核通過：
會收到E-mail
通知審核完畢
虛擬健保卡呈
現個人照片。

為防止QRcode遭翻拍盜用，系統每5分鐘會自動更新




