
台大醫院智慧便捷門診就醫流程 
 

 

 

掛號 
APP、官方LINE、官網、KIOSK、電話語音、人工專線、臨櫃辦理 

至櫃檯辦理初診報到 

至簽署站填表單、簽署 2 份同意書 
1.初診評估表 
2.一般同意書 
3.健保雲端就醫資訊下載同意書 

診間報到機插卡就診 

檢驗、檢查(急作) 

結帳 
APP、官方 LINE、官網線上刷卡、線上刷卡繳費 QR Code、KIOSK、臨櫃辦理 

藥局領藥 

離院 

是 否

APP        LINE        官網 KIOSK             臨櫃 

否是

APP      官方 LINE                     官網       QR Code       KIOSK        臨櫃               

～門診部關心您～ 

看診進度查詢： 
•APP 
 
 
•官方 
LINE 

 
 
•官網 
 

簽署2份電子同意書： 
•APP  
 
 
 
•簽署站 

領藥進度查詢： 
•APP  
 
 
•官方 
LINE 

 
•官網 

檢查進度查詢(檢查 
室、抽血)： 
•APP  

 

•官方LINE 

 

•官網 

線上預先輸入初診病友
基本資料、評估表： 
•APP    •官方 LINE 
 

•QRCode •官網 

本院初診病友 


