
改善措施
1. 各就診區提供移動式屏風，供病人於需要時
（例如：如廁、更衣或更換尿布時）可隨時取
用。

2. 重新佈置重症沖洗間、安裝外側門對講機、門
禁開關並加裝隔簾供民眾使用，增加就醫時隱
蔽性。

3. 準備「治療中，請稍後」警示牌，提醒鄭在執
行治療

成效追蹤
經加強宣導與改善後，病
友對於急診診療隱私滿意
度逐年升高，由108年
69.8%提升至111年86.3%


