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視訊軟體使用說明
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視訊系統教育訓練 

	

•  PC 端軟體下載安裝及使⽤用說明	

•  iPad 端軟體安裝及使⽤用說明	
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PC 端硬體需求
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PC 端硬體需求



© 2006 Cisco Systems, Inc. All rights reserved. Cisco Confidential Presentation_ID 5 

PC 端軟體下載安裝及使⽤用說明

§  請至台大醫院官方網站下載PC端軟體，網址為 

有兩種版本，一個是Windows XP、Windows 7以上版本使用，另一
個為MacOS版本使用。 

§  請確認您的電腦有麥克風以及視訊鏡頭可以使用，否則安裝此軟
體後，您的聲音以及視訊畫面將無法傳送給對方。 

§  安裝請依照步驟即可完成安裝。 

§  安裝完畢後請依照以下步驟，設定軟體必要的參數。 

§  請向您的網路提供商確認，您的上行/下載頻寬都有到達384K以上
，避免造成視訊品質問題，此服務一旦使用，即須由病患端付費，
請謹慎使用。 
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Windows XP & Windows 7

步驟1.	

點選下載後的程式，執行安裝，請按NEXT	
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Windows XP & Windows 7

步驟2.	

出現以下畫面，請選擇I accept the terms in the license agreement，按Next	
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Windows XP & Windows 7

步驟3.	

出現以下畫面，若要變更安裝目錄請選擇change，不更改請按Next	
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Windows XP & Windows 7

步驟4.	

出現以下畫面，請選擇Install	
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Windows XP & Windows 7

步驟5.	

出現以下畫面，表示安裝完成，請選擇Finish	
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Windows XP & Windows 7

步驟6.	

安裝後會出現以下畫面，	

Username 請輸入病患房號

與床號(例如,病患住在5A 01

 號房第一床，請輸入5A011)	

Password請輸入病患的出

生月日 (例如,病患生日為三

月五號,請輸入0305)	
5A011	
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Windows XP & Windows 7

步驟7. 
接下來請點擊Sign In即可
連線。	

5A011	
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Windows XP & Windows 7

步驟8. 
登入後請在此處輸入病患
告知的病床視訊電話號碼
，然後按下Enter即可。	

5A01-1	

請注意:任意輸入床號將會被阻擋撥入，僅提供該床號的視訊使用	
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PC端通話中的功能鍵

結束通話	

分享簡報	

調整視窗	

通話音量調整	

開關近端靜音	

開關近端鏡頭	

顯示近端視窗	




